M maia
COS’E Maia?

Maia e un sistema di Al che sfrutta diversi modelli di Intelligenza Artificiale per
trovare soluzioni nella gestione di compiti che ogni individuo deve affrontare
tutti i giorni. Maia apprende dalle interazioni con I'utente e permette di caricare
dei documenti personali che vengono poi trasformati in basi di conoscenza
private sulle quali 'utente puo fare delle domande per ottenere delle risposte. E
un sistema dinamico in continuo apprendimento che offre delle soluzioni

personalizzate.
1. IL SISTEMA DEI Maia CREDITS

Maia funziona attraverso un sistema di Maia Credits che permette una maggiore
flessibilita, infatti vengono erosi crediti solo per le attivita che realmente

interessano l'utente.

Esistono due tipologie di profili utenti:
- Profilo Free: gratuito con un utilizzo di 50 Maia Credits mensili
- Profilo Elite: 5€ al mese con 500 Maia Credits mensili

Per maggiori informazioni consultare la parte di “Pricing” riportata in fondo al

documento.
2. CREAZIONE DI UN ACCOUNT

Per creare un account su Maia é necessario registrarsi. Per prima cosa bisogna
entrare nel sito di Maia (www.mymaia.ai) ed entrare nella pagina “Piani e

Prezzi”. A questo punto sara necessario scegliere tra il profilo Free e I'Elite.

Selezionando il profilo si aprira un modulo di registrazione con un form da
compilare con le informazioni necessarie per creare un account sulla

piattaforma di Maia.


http://www.mymaia.ai
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Importante e specificare che in questo form compaiono diverse voci da inserire e
quelle contrassegnate con un asterisco rosso sono indispensabili per poter

procedere alla registrazione.

NB: la password deve essere di 10 caratteri, con 1 carattere speciale, 1 lettera

maiuscola, 1 minuscola e 1 numero.

Il campo “Interessi” € essenziale perché permette a Maia di immagazzinare delle
informazioni sull’'utente che saranno poi utilizzate per personalizzare le

ricerche.

Per poter utilizzare al meglio tutte le funzionalita di Maia é necessario spuntare
le caselle denominate “Consenso per la localizzazione”, al fine di effettuare delle
ricerche local, e il “Consenso per l'utilizzo del microfono” per attivare la modalita

Speech to text per comunicare con il tuo Life Copilot attraverso l'uso della voce.

Per concludere la registrazione e poi necessario cliccare sul tasto “Registrati” e
confermare l’email che verra inviata in automatico al tuo account di posta

elettronica.

Please confirm your registration on MAIA D Inbox x

noreply <noreply@61d42f43-c056-424c-b228-3a7f8626ebd7.usl.azurecomm.net>
tome ~

Hi,
You have registered on MAIA.

Please click on this verification link Click here to confirm registration.

Thank You!

Cliccando sul link “Click here” evidenziato in blu, stai confermando di essere
stato tu a richiedere la creazione dell’account di Maia e si aprira la pagina del
carrello nella quale portare a termine il pagamento.

Finita la fase di pagamento, riceverai una email di conferma e si aprira in
automatico la pagina del sito di Maia da cui sara possibile accedere al servizio

inserendo le proprie credenziali.
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ILMIO ACCOUNT

Bacheca  Proflo  Ordini  Abbonamenti Dettagli account  Esci

Accedi

Nome Utente O Indirizzo Email *

Password *

2.2 Come scaricare I'app di Maia sul proprio dispositivo

Una volta effettuata la registrazione e 'accesso a Maia dal proprio computer, e
possibile anche scaricare 'app sul proprio dispositivo mobile. Accedendo dal

telefono al sito di Maia, bastera scrollare la pagina fino al fondo dove comparira

la scelta dello store dal quale scaricare I'app.

> GETITON CHMAHLOAD O THE
Google Flay App Store

Cliccando sullicona di riferimento (Google Play o App Store) si aprira la

schermata dello store corrispondente dal quale poter scaricare I'app.
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2.3 Come si presenta il pannello di Maia al primo accesso

M maia®

Ciao Maia, benvenuto su Maia!
Sei pronto per esplorare il mondo dell'Al?

AU

£ Webupdate = Bilanciata

Ecco alcuni esempi di ¢id che puoi fare con Maia:

E] Crea l'immagine "Er Scrivi una fiaba E Carica i tuoi file D Cercai trend
di un gatto bianco «—u sull'amicizia ecrea latua Al ¥ moda del 2025

Crediti residui: 50

Prossimo rinnova 06/01/2025

Il pannello e diviso in due sezioni: sulla destra la parte dedicata alle ricerche,
sulla sinistra la parte relativa alla history delle conversazioni che I'utente avra

con Maia.

- Sezione di destra della schermata

Ciao Maia, benvenuto su Maial
Sei pronto per esplorare il mondo dell'Al?

Scrivi un messaggio..

Ae@ ¢
€ Web update  [3 Bilanciata
Ecco alcuni esempi di cid che puoi fare con Maia:
Crea l'immagine = Scrivi una fiaba Carica i tuoi file Cercai trend

di un gatto bianco lEL sull'amicizia E e crea la tua Al g moda del 2025
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La sezione di destra si presenta con una buca di ricerca nella quale andare ad

inserire la domanda che si intende fare a Maia.
A @ U
€@ Web update [= Bilanciata

Da notare che il simbolo del microfono indica che ¢ possibile dialogare con
Maia anche attraverso la tecnologia Speech to Text che permette all'utente di

comunicare usando la voce.

Accanto al simbolo del microfono compare quello per allegare un file .

Oltre al microfono e il tasto per allegare un file solo nella versione desktop di

Maia, compaiono altri tasti utili:

Il primo tasto apre un menu di formattazione che permette di scegliere che
formattazione (corsivo, grassetto, inserimento link) dare alla domanda.
Importante specificare che tale formattazione si puo applicare sia alla domanda

sia alla risposta.

Hl H2 H3 B T U = i 9 <> & X

Il secondo tasto , anche questo disponibile solo nella versione desktop,
abilita e disabilita una modalita immagini avanzata che, se cliccato, apre delle
funzionalita molto utili per la generazione di immagini. L'utilizzo di queste
funzionalita sara affrontato nel capitolo riguardante la generazione di

Immagini.

Altri due tasti molto importanti per ottimizzare 1'utilizzo di Maia sono:

€@ Web update [=) Bilanciata
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Web update: cliccando su questo tasto, si esegue una ricerca
sincronizzando le informazioni del modello di Al con le fonti piu
aggiornate e validate presenti sul web. E un valido strumento per le
ricerche che richiedono dati aggiornati come per esempio le news.

Bilanciata: cliccando su questo tasto si apre un menu di selezione che
permette di scegliere se si vuole ottenere una risposta “Bilanciata”,

“Diretta” o “Profonda’”.

Ciao Maia, benvenuto su Maia!
Sel  1ipo dirisposta MOrare il mondo dell'Al?

[} Diretta

= Bilanciata

A® U

(1l Profonda

\J@ Web update Il = Bilanciata

La modalita Diretta fornisce risposte brevi e immediate, ideali per

informazioni essenziali e rapide.

La modalita Bilanciata e quella che e selezionata di default, offre risposte
sintetiche e focalizzate, ideali per una consultazione rapida o una prima

panoramica.

La modalita Profonda fornisce dettagli aggiuntivi, spiegazioni piu estese e

approfondimenti specifici.

In conclusione, se si vogliono ottenere risposte brevi e immediate si
seleziona la modalita Diretta. Se si vuole ottenere una risposta
concisa ma piu completa rispetto alla modalita Diretta, si lascia la
modalita Bilanciata che é selezionata di default. Nel caso in cui si
volesse ricevere una risposta piu dettagliata, con spiegazioni e

approfondimenti, allora e piu indicata la modalita Profonda.
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La possibilita di scelta tra risposte Dirette, Bilanciate e Profonde e resa

possibile dalla tecnologia ThinkFlow, il motore cognitivo che consente a

Maia di eseguire accurati flussi di ragionamento e restituire risposte che

hanno maggiore attinenza e coerenza con la richiesta dell’'utente.

Al di sotto della buca di ricerca, ci sono 4 box che mostrano alcuni esempi di

cosa si puo fare con Maia:

di un gatto bianco '-EL sull'amicizia

E] Crea I'immagine = Scrivi una fiaba E Carica i tuoi file
e crea la tua Al

[:I Cercaitrend
¥ moda del 2025

In alto nella sezione di destra, compaiono 3 simboli

rispettivamente:

- di condividere sui social la conversazione

- di modificare il nome della conversazione

- di cancellare una conversazione

Sezione di sinistra della schermata

che permettono
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M maia=®

Crediti residui: 50

Prossima rinnove 06/02025 +

Maggior dettagh RICARSCA L TUD SALDC

Nella parte sinistra della schermata, in basso, sotto la lista di conversazioni

avvenute tra Maia e I'utente, compare la barra dei crediti di Maia

Crediti residui: 50

Prossimo rinnovo 06/01/2025

Maggiori dettagli RICARICA IL TUO SALDO

che riporta il totale dei crediti Maia residui di cui dispone l'utente, la data di
rinnovo dell’abbonamento e la dicitura “Maggiori dettagli”. Cliccando su questa
dicitura e possibile consultare un grafico a torta che riportera le diverse

categorie in cui sono stati utilizzati i crediti.
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spesa presente Immagini / Card

| crediti residui sono validi fino alla data del prossimo rinnovo: 06/01/2025

Nessuna Ricerche su Files

Crediti

Generazione testo
Azioni veloci

Ricerche
Spazio

L'aggiornamento dei crediti Maia avviene in tempo reale e vengono scalati ogni

volta che Maia svolge un task, risponde all'utente o effettua una determinata

ricerca. Accanto alla barra dei crediti Maia compaiono questi due simboli

+ . . : : .
che servono rispettivamente per selezionare le chat che si vogliono

cancellare dalla lista di tutte le conversazioni e creare una nuova chat.

Questo simbolo

, che si trova nell’angolo in alto a sinistra, rappresenta il

menu, cliccandoci sopra si aprira un menu a tendina con queste voci:

2 Personal Profile Graph
I Conversazioni pubbliche
B I mieifile

63 Impostazioni

@ Privacy/Normativa
Segnalazioni

« Conversazioni condivise

[» Esci
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3. SPAZI DEDICATI ALLA PERSONALIZZAZIONE

Per consentire a Maia di fornire risposte personalizzate € importante
soffermarsi sugli spazi di Maia dedicati allo stoccaggio delle informazioni

personali e dei documenti personali.

3.1 Personal Profile Graph

3.2 I miei file

3.1 Personal Profile Graph
Il Personal Profile Graph, detto anche PPG, € lo strumento utilizzato da Maia per
mappare gli interessi, le preferenze ma anche le informazioni personali

dell’'utente.

NB: Si sottolinea che, per poter sfruttare al meglio le potenzialita di Maia, e

necessario compilare il PPG nella maniera piu esaustiva possibile.

Si presenta come un grafico composto da NODI. Questi NODI rappresentano
ciascuno un ambito specifico, una categoria di informazioni che l'utente deve

compilare.

Cliccare sul menu in alto a sinistra, e cliccare sulla voce “Personal Profile Graph”
per accedere a questo spazio e cominciare ad arricchirlo con le proprie

informazioni personali.

La visualizzazione del Personal Profile Graph si presenta come un grafo a NODL.
Al centro c’e un NODO che riporta le informazioni base dell’'utente e si chiama
con il nome dell’'utente. Nel nostro esempio I'utente si chiama Maia test quindi il

nome del NODO e “Maia”.

Da questo NODO centrale partono altri 7 NODI che rappresentano, ognuno, una

specifica categoria.

Le categorie sono:



M maia

- Aspetto fisico: comprende le informazioni relative alla specifiche fisiche
dell’'utente, come ad esempio corporatura, peso, colore degli occhi e dei
capelli e utilizzo degli occhiali.

- Lavoro: comprende le informazioni relative alla professione dell’utente,
alle informazioni dell’azienda per la quale lavora con il relativo indirizzo.

- Istruzione: comprende le informazioni relative al titolo di studio
dell’'utente e le lingue parlate dall’'utente (& possibile aggiungerne piu di
una).

- Famiglia: include le informazioni relative ai membri della famiglia
dell’'utente. Questo ambito € piuttosto articolato in quanto e possibile
riportare le informazioni del partner, eventuali figli, genitori dell’'utente,
fratelli e sorelle e per ognuno di questi campi € possibile aggiungere delle
specifiche come il nome, I'eta e le passioni di ogni membro della famiglia
inserito all'interno del Personal Profile Graph.

- Passioni: in questa sezione sono vengono riportate le passioni indicate
durante la registrazione, ¢ possibile aggiungerne altre manualmente
scrivendo nell’apposito spazio.

- Lifestyle: comprende le informazioni relative al tipo di dieta che si segue,
alle allergie, al cibo preferito, alla bevanda preferita, ma anche
informazioni relative ai viaggi come la tipologia di vacanza preferita e i
luoghi visitati. Oltre a tutto cio si possono inserire le informazioni relative
alla squadra del cuore e alle attivita sportive praticate dall’'utente. Per
concludere & possibile inserire anche i social network nei quali I'utente ha
un account.

- Finanza: comprende le informazioni relative alle proprieta dell’utente sia
di tipo immobiliare (bilocale in via Torino, 32 a Milano) sia relative ai
veicoli posseduti dall'utente. In quest’ultima casistica e poi possibile

aggiungere i cavalli e 'anno di immatricolazione del veicolo.
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Man mano che le informazioni vengono inserite, il grafico a NODI si aggiorna
aggiungendo collegamenti e NODI, mentre sul lato destro si vedono le

informazioni inserite.

Maia

IV maia Personal Profile Graph

Maia o
Coegnome

Aspetto fisico Synapsia o}
Femmina > [

bata di nasc
23/1211980 )

Famiglia

-+ Aggiungi informazioni a Maia

3.1.1 Come si inseriscono le informazioni nel Personal Profile Graph

Sul lato destro della pagina del Personal Profile Graph compare un pulsante

« . .. . . . -+ Aggiungi informazioni a Maia . . .
Aggiungi informazioni a Maia” Cliccandoci sopra si

apre un menu a tendina con le restanti informazioni da aggiungere al NODO
centrale nominato “Maia”. Alcune di esse, come nome, cognome, data di nascita e
genere compaiono gia compilate perché riportate dalla fase della registrazione,

le altre informazioni che e possibile inserire sono “Indirizzo” e “Residenza”.

IN POCHI CLICK: Aggiunta informazioni al PPG

Cliccare su menu

Selezionare “Personal Profile Graph” dal menu a tendina
Cliccare su “Aggiungi informazioni a Maia”

Selezionare voce dal menu a tendina

Compilare il campo con l'informazione
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e C(liccare “Invio”
e C(liccare su “Salva modifiche”

NB: Quando termini la compilazione dei campi di un NODO, clicca su “Salva la
[3) salva la modifica
modifica”.

Qualora non lo facessi e navigassi sul grafico cliccando su un altro NODO, le

informazioni inserite andrebbero perse e dovresti ripetere la procedura.

= | Maia . s m

. " Maia

M mala Personal Profile Graph

ome

Maia jm|
Gognome

Aspetto fisico Synapsia o

Gener
Femmina ~ @

- Sata di nascita

23/12/1980 o
— uova informazione

via Torino 15 Milano ®

Lifestyle ' @

[Z) salva la modifica | ()Annulla

La navigazione all'interno del Personal Profile Graph avviene utilizzando i NODI
che compaiono nella colonna di sinistra o all'interno del grafico centrale.
Cliccando su ognuno di essi si aprira la sezione corrispondente alla categoria,

all'interno della quale andare ad inserire le informazioni.

” «

In alcuni NODI come “Famiglia”, “Lavoro”, “Passioni” e “Finanza”, & possibile
inserire delle informazioni di secondo livello. Per esempio nel NODO “Famiglia”
se si aggiunge il nome del partner (info di 1° livello), e possibile aggiungere

anche la professione, I'eta, e le passioni (info di 2° livello).

3.1.2 Come aggiungere informazioni di secondo livello
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Dopo aver inserito il nome del life partner (es. Paolo) all'interno del PPG e aver
salvato la modifica (procedimento visto prima), si crea in automatico un nuovo
NODO con il nome “Paolo”. Cliccando su questo nuovo NODO si aprira sulla

destra la possibilita di aggiungere delle informazioni aggiuntive cliccando sul

tasto “Aggiungi informazioni a Paolo”.

Cliccando questo tasto si aprira un menu a tendina con una lista di informazioni

aggiuntive: eta, genere, interessi e tipologia di legame.

=  Maia > Famiglia > Life partner

M maia Personal Profile Graph

Non ci sono informazioni su nel

tuo Personal Profile Graph.

Famiglia

R
ey
‘.-R;:Q'a‘_‘,z'
(e

Paolo

-+ Aggiungi informazioni a Paolo

Una volta inserita per esempio I’eta del life partner, cliccando su “Salva modifica”

il Personal Profile Graph si aggiornera aggiungendo un

collegamento “Eta” che da “Paolo” porta al nuovo NODO che riporta I'eta inserita.



M maia

==  Maia > Famiglia > Life partner L& B0

™M maia Personal Profile Graph

Py
83
H

° ®

+ Aggiungi informazioni a Maia

IN POCHI CLICK: Aggiunta informazioni di II° livello al PPG

1) Cliccare su menu e selezionare la voce Personal Profile Graph
2) Posizionare il mouse sul NODO che vogliamo arricchire “Paolo
3) Cliccare su “Aggiungi informazioni”

4) Selezionare la voce dal menu a tendina

5) Compilare il campo con l'informazione

6) Cliccare su “Invio”

7) Cliccare su “Salva la modifica”

”

NB: in ogni momento sara possibile eliminare le informazioni inserite cliccando

sul simbolo del cestino che compare accanto ad ogni informazione.

Per tornare ad aggiungere informazioni relative ai familiari, sara necessario

cliccare nuovamente sul NODO “Famiglia”.

Se un utente non desidera che alcuni NODI (ad esempio, aspetto fisico,

istruzione, lavoro, famiglia, passioni, lifestyle o finanza) appaiano nel suo PPG, e

A
oo

in alto a destra. Selezionando i

possibile disattivare cliccando sul simbolo

NODI che non interessano e cliccando su “Salva” @ questi non compariranno

piu all'interno del proprio Personal Profile Graph.



= Maia > Famiglia °
oc '
: - . ! o
° M maia Personal Profile Graph O st T
O Famigiia o

O Finanza

Aspetto.
fisico
e O Lavere
O Lifestyle

Lifestyle

Paolo

+ Aggiungi informazioni a Maia

IN POCHI CLICK: Nascondere alcuni NODI del PPG

1) Cliccare sull’icona in alto a destra

2) Selezionare i NODI che non si vogliono compilare e non si vuole che

compaiano
3) Cliccare su “Salva”

NB: é molto importante che il proprio Personal Profile Graph contenga piu

informazioni possibili. In questo modo, quando si fa una domanda, Maia attinge

dalle informazioni personali per formulare la risposta piu specifica e

personalizzata possibile.

Esempio: PPG compilato

Informazioni:

Figlio: Antonio

Figlio: 3 anni

Figlio passione: Costruzioni

Domanda dell’'utente: «Cosa posso regalare ad Antonio?»

MAIA: effettua una ricerca per un regalo adatto ad un bambino di 3 anni che ama le
costruzioni.

Esempio PPG NON compilato

Domanda dell’utente: «Cosa posso regalare ad Antonio?»

MAIA: Non conosce Antonio, identifica che € un nome da uomo, quindi effettua la
ricerca per un regalo da fare ad un uomo.
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3.2 I miei file

I miei file € quello spazio personale che Maia mette a disposizione dell’'utente
che consente di caricare documenti di testo, link ai siti web, messaggi vocali e
email. Su questi documenti e file, Maia e in grado di fare diverse attivita come
rispondere a delle domande su un contenuto specifico, fare una traduzione, un
riassunto o addirittura la trascrizione di un file audio. Entrando nello specifico,
vediamo che tipo di contenuti e possibile caricare e soprattutto quali sono i

passaggi per farlo.
[ file che e possibile caricare in questa sezione sono:

- File in versione TXT, PDF, DOCX, PPTX

- Immagini JPG, PNG, TIFF, BMP, GIF, WEBP
- Audio AAC, WAV, MPEG, OGG, OPUS

- Url (link di siti web)

3.2.1 Come caricare i documenti su I miei file

Ci sono due alternative per poter caricare file nel proprio spazio di archiviazione

dedicato.

1° modo per caricare dei file nel proprio spazio di archiviazione

La prima possibilita per caricare dei file nel proprio spazio di archiviazione ¢ la

piu rapida e consiste nel cliccare sul menu in alto a sinistra e scegliere dalla

picklist la voce «I miei file».

Si aprira una schermata con la sezione di destra dedicata alla lista di documenti
salvati, e sulla sinistra delle cartelle denominate “I miei file” e “Contenuti da

mail” che raggruppano i diversi file salvati.
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= Mmaial | miei file

D Tipo Nome Caricato 4 Stato
8 Imiei file

D a MyMaia_MAIA_TC_P41100... 06/02/2025, 08:... File disponibile o 4 #

[ Contenuti da mail

Crediti residui; 50

Prossimo fienovo 08/01/2025
Maggierl detiag REARCA L TUO SALDO

Per aggiungere un file € necessario cliccare sul tasto “Aggiungi file”
-+ Aggiungi file

A questo punto, € possibile scegliere se inserire un file o una url.

[ File

& Url

Una volta scelto e caricato il file, si visualizzera in questo modo:

D Tipo Nome Caricato 4 Stato
O MyMaia_MAIA_TC_P41100...  06/02/2025, 08:... o4& E=Z M

Si puo notare che ci sono delle icone che permettono delle attivita veloci.
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o4& 370

(1]

- Il primo simbolo permette di allegare il file ad una conversazione.

- Il secondo simbolo permette delle azioni veloci (Vedi il documento,

Riassumi il documento e Traduci il file).

- Il terzo simbolo permette di spostare il file all'interno di una nuova

cartella.

- Il quarto simbolo permette di modificare il file allegato.

- Lultimo simbolo elimina il file caricato.

2° modo per caricare dei file nel proprio spazio di archiviazione

La seconda alternativa per il caricamento di un file € quella di cliccare sul

simbolo dell’allegato nella buca di ricerca.

0

AU

A questo punto si aprira un menu a tendina che fornisce tre alternative:

Allega contenuto

[ File

& Url

& I mieifile

- Cliccando sul tasto “File” sara possibile scegliere il file da caricare nel

proprio spazio di archiviazione.
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- Cliccando sul tasto “Url” si puo inserire il link di un sito internet da
caricare nel proprio spazio di archiviazione.
- Cliccando sul tasto “I miei file” si apre la schermata che abbiamo visto

prima che contiene tutti i file caricati.
NB: Il sistema permette di caricare file fino ad un massimo di 5 mega.

Caricamento di una URL

Cliccando questo comando, si apre un popup che permette di incollare il link del
sito web che si desidera caricare. Dopo aver incollato il link & necessario cliccare

su “Aggiungi”.

X Aggiungi url

IN POCHI CLICK: Come caricare un file su “I miei file”

1) Cliccare il menu in alto a sinistra EI

2) Cliccare su ‘Aggiungi file”

3) Scegliere dal proprio dispositivo il file che si vuole caricare
4) Attendere che il file si carichi completamente

IN POCHI CLICK: Come caricare un file dalla buca di ricerca

1) Cliccare sul simbolo “Allega file”

2) Cliccare sul tasto “File”

3) Scegliere dal proprio dispositivo il file che si vuole caricare
4) Attendere che il file si carichi completamente

IN POCHI CLICK: Come caricare un URL su “I miei file”

1) Cliccare sul simbolo “Allega file”
2) Cliccare su “URL”
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3) Incollare il link nell’apposito spazio
4) Cliccare su Aggiungi”

E anche possibile inviare il contenuto o un allegato ricevuto via email. Farlo e
semplicissimo: basta inoltrare la mail all'indirizzo doc@mymaia.ai e il contenuto

della mail con relativo documento allegato comparira nello spazio “I miei file”

all’'interno della cartella “Contenuti da mail” (3 Contenuti da mail

4. APPLICAZIONI E FUNZIONALITA DI Maia

Maia ha moltissime aree di applicazione tra cui la ricerca di informazioni web,
ricerca di informazioni su attivita commerciali, la creazione di immagini
uniche, la generazione di testi su misura per le tue esigenze, da brevi paragrafi
a contenuti piu complessi. Maia € anche in grado di interagire con i tuoi file e
di richiedere informazioni da fonti personali come documenti o siti web caricati
nel tuo spazio di archiviazione. Questa funzionalita si chiama Maia Studio.

Vediamo insieme degli esempi e come si utilizzano queste funzionalita.
4.1.1 Diversi tipi di richieste che si possono fare a Maia

- Richieste di informazioni generiche

- Richieste di informazioni su attivita locali e commerciali

- Richieste di generazione testi

- Richieste di informazioni da fonti personali (documenti /siti web)

Richieste di informazioni generiche

Appartengono a questa categoria tutte le ricerche che vengono fatte
normalmente sul web, comprese quelle che non necessitano di una particolare

personalizzazione.

Chiediamo ad esempio: chi & David Beckham?
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La risposta che Maia fornisce € completa e strutturata. Riporta infatti
informazioni sulla vita personale e sulla carriera calcistica riportando i premi

vinti e le sue attivita filantropiche.

Appena al di sotto della risposta troviamo questi quattro simboli sulla destra

che permettono queste specifiche attivita:

- copiare il testo della risposta

- scaricare il testo sotto forma di documento word
- ripetere la domanda

- modificare la risposta

Vale a pena soffermarci sul tasto che permette di modificare la risposta.
Cliccandoci sopra, si apre una schermata che riporta la risposta e il menu di
formattazione attraverso il quale e possibile modificare il formato in cui viene
fornita la risposta di Maia. Sara sufficiente cliccare sul tasto in alto a destra per

salvare le modifiche fatte.
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David Beckham

David Beckham & un ex calciatore professionista inglese, noto per la sua carriera di successo e
per il suo impatto sia dentro che fuori dal campo.

Background e Carriera

David Robert Joseph Beckham & nato il 2 maggio 1975 a Londra, Inghilterra. Ha iniziato la sua
carriera calcistica giovanile nel Manchester United, dove ha fatto il suo debutto professionale
nel 1992. Beckham & diventato famoso per la sua abilita nei calci di punizione e per la sua
capacita di crossare il pallone con precisione.

Squadre e Successi

Durante la sua carriera, Beckham ha giocato per diverse squadre di prestigio:
SquadraPeriodoNoteManchester United1992-2003Ha vinto sei titoli di Premier League, due FA
Cup e una Champions League.Real Madrid2003-2007Ha vinto un titolo di La Liga.LA
Galaxy2007-2012Ha vinto due titoli di MLS Cup.AC Milan (prestito)2009, 2010Ha giocato in
prestito per due stagioni.Paris Saint-Germain2013Ha vinto un titolo di Ligue 1.

Contributi e Impatto

Oltre ai suoi successi sul campo, Beckham & noto per il suo contributo alla promozione del
calcio negli Stati Uniti e per il suo impegno in attivita filantropiche. E ambasciatore dell'UNICEF
e ha fondato la propria squadra di calcio, I'Inter Miami CF, che gioca nella Major League Soccer
(MLS).

Legacy

David Beckham & considerato uno dei calciatori piu iconici della sua generazione. La sua
influenza si estende oltre il calcio, avendo avuto un impatto significativo anche nel mondo della
moda e della cultura popolare.

La voce “Fonti” che compare sotto i tasti di copia, modifica e ripeti la domanda,
rappresenta appunto le fonti da cui Maia ha preso le informazioni per elaborare

la risposta e queste sono tutte consultabili cliccando sui relativi tasti.

Fonti:

[ wikipedia.org ][ biografieonline.it ] [ britannica.com ]

4.

Va specificato che di default Maia fornisce risposte “Bilanciata” come

nell’esempio di prima (Chi & David Beckham?) ma, cliccando sul link “Profonda”

1.2 Differenze tra domanda Bilanciata, Profonda e Diretta

che compare nella frase sotto alla risposta
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seleziona Web Update.

Per una risposta piu immediata, usa la modalita Diretta. Per una risposta pit completa, usa la modalita Profonda. Per dati aggiornati,

Maia genera una risposta estremamente dettagliata, che non si limita a fornire le

informazioni generiche, ma va in profondita riportando la biografia, gli inizi

della carriera calcistica, le squadre nella quali ha giocato, la carriera nella

nazionale. Inoltre analizza lo stile di gioco e I'abilita, la vita privata e I'immagine

pubblica e

filantropiche.

Vediamo graficamente come appare:

Chi e David Beckham?

Risposta in modalita “Profonda”

in conclusione riporta anche le attivita imprenditoriali e

chi & David Beckham

Biografia e inizi della carriera calcistica

David Beckham & nato il 2 maggio 1975 a Leytonstone, Londra, Inghilterra, Cresciuto in una famigiia
amante del caleio, suo padre, Ted Beckham, era un appassionato toso del Manchester United @ ha

maostrato un inleresse precoce per il calcio, giocando spesso con suo padre e | suoi amicl nel parco
locale.

Backham ha iniziato a giecare a calcio in modo pid organizzato guando si @ unito alla squadra
glovanile del Ridgeway Rovers. La sua abllith e dedizions al gloco erano evident fin dall'inizio,

Famiglia e influenze
La famiglia Beckham ha avuto un ruclo significativo nel supportare la carriera o David. La loro
dediziona e il loro sostegno sono stati il suo svilupp calciatore. sL'

trasmesso questa passione a David fin da giovane. La madre, Sandra, era una parrucchiera. David ha

attirando ' degli scout del United, All'etd di 14 anni, David ha firmato con il club,
entrando a far parte dell'accademia giovanile. Questo segna I'inizio della sua ascesa nel mondo del
calcio ionistico, dove ha z a la sue capacit o a fare impressiona con il suo
tabento.

dre* & stata , pokché Ted ha David a

sogno di diventare un

Primi passi nel calcio

nel gioco ha attirato I

degh scout del

Questo periodo & stato caratterizzato da duro lavoro o { che hanno a

il suo

David Beckham ha iniziato a giocare a calcio con il Ridgeway Rovers, una squadra locale. La sua abilita
United. =All'eth di 14 anni®,
ha avuto I'opportunith di unirsi aisccademia giovanile del club, un passo crucisle nella sua carrers.

affinare le sue compatenze @ di emergere come uno dei giovani talenti pid promettenti.

Ascesa nel mondo del calcio

Una volta entrato nell'accademia giovanile del Manchester United, David Beckham ha continuato a
impeessionane con ke sue prestazioni. La sua capacith di eseguire passagql precist @ di segnare gol
spettacolari ko ha reso un giocatore chiave per la squadra. *La sua ascesa nel mondo del calcio® &
stata rapida, e presto & diventato una figura di spicco nel Manchester United, contribuendo

Carriera nei club: Manchester United, Real Madrid, LA Galaxy, Milan, PSG
Manchester United

David Beckham ha iniziato la sua carriera professicnale al Manchester United, dove ha giocato dal

1992 al 2003, Durante guesto periodo, Beckham & diventato uno del glocator pld iconicl del club,

cantribuendao significativamente al successi della sguadra, Ha vinto sel Premier League, due FA Cup e

una UEFA Champions Leagua nel 1989, anng in cui il Manchester United ha conguistata il trabla.

Beckham era noto per ka sua ablith nel calcl di punizione & per | suol cross precisl, diventando un
chiave nel o pa dalla la}

Real Madrid

Mel 2003, Beckham si trasferi al Real Madrid, dove giocd fine al 2007, Anche se il suo periodo al Real
Madrid non fu altrettanta rlece df trofel come guelle al Manchester United, Beckham centribul alla
vittoria della Liga nel 2007, Al Real Madrid, Beckham giocd al fianca di altri grandi nomi del calcic
mandiale, formando parte dei "Galacticos”. || suo ruole nal centracampo del Real Madrid era cruciale,
« la sua capacitd di creare opportunith da calel plazzati continud a essere una delle sue caratteristiche
distintive.

LA Galaxy

Mal 2007, Beckham fece un passo significative trasferendosi ai LA Galaxy nella Major League Soccar
(MLS). Questo trasferimento non solo segnd una nueva fase della sua carriera, ma ebbe anche un
impatto enorme sulla popaolarita del calcio negli Stati Uniti. Beckham gioco per i LA Galaxy fino al 2012,
wincendo due MLS Cup nal 2011 & nel 2012, Il suo arrive nei Galaxy aumentd 'attenziona mediatica
sulla MLS e contribui a elevare il livelle del campionatao.

Milan

Durante il suo pericdo ai LA Galaxy, Beckham ebbe due prestiti al Milan, nel 2009 e nel 2070, Questi
prastiti gli permisero di mantanare un alto livello di competizions e di prepararsi per la Coppa del
Mondo del 2070, Al Milan, Backham dimostrd di essers ancora un giocatora di classe mondiale,
contribuendo con |a sua esperienza e abilita nei calci piazzati. Sebbane non abbia vinto trofei
significativi con il Milan, il suo impatto sulla squadra fu positive.

PSG
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Lultimo club della carriera di Beckham fu § Paris Saint-Germain (PSG), dove giocd nel 2013, Anche se
il suo pericdo al PSG fu brave, Beckham contribui alla vittoria della Ligue 1 nella stagione 2012-2013. Al
PSG, Beckham gioch un rugko di e alla squadra. La
sua prasenza nel club parigino fu apprezzata sia dai compagni di squadra che dai tifosi.

In simeasi, la carriera di Devid | elul & stata ala da successi significativi & da
unfinfluanza duratura in diversi i *Lai i @ giocatore® @ *la sua capacita di
adattarsi a diverse squadre* hanno dimostrato 1a sua versatilith e il suo talento nel calcio mondiale,

Carriera nella nazionale inglese

La carriera di David Beckham con la nazionale inglese & stata caratterizzata da momenti di grande
& sfide sig . Beckham ha con la magglore nel 19586, segnando
Pinizio di un percorso che lo aviebbe visto diventare uno del calciater pil iconici del suo empo.

Mondiali

Beckham ha partecipate a tre edizion! della Coppa del Monde FIFA: 1998, 2002 ¢ Z006. La sua prima
esperenza nel 1998 in Francia & stata memaorabile, ma non senza controversie, Durante la partita degli
ottavi di finale contro lArgentina, Beckham & stato espulso per un falio su Diego Simecne, un episodio
che ha contribuito all'sliminazions dell’inghilterra ai rigori. Nonostante |2 critiche iniziall, Backham ha
lavorato duramente per riconquistare |a fiducia dei tifosi e della squadra.

Nl 2002, in Corea del Sud ¢ Giappone, Beckham ha avuto un rucko cruciale nel portare l'inghiltenra ai
quart di finade, =l sus gol su rigere contra PArgentina neila fase a gireni & stato un momento di
f @ha il suo status di eroe nazionale ®

el 2006, In Germania, Beckham ha nucvamente guidato ls squadra fine al quarti di finale. Nonostante
'eliminazione contro il ha dimestrate grande leadership e determinazione.

Europei

Beckham ha partecipato a tre edizioni dal Campicnato Europeo UEFA: 2000, 2004 e 2008. Nel 2000,
Plnghiiterra non & riuscita a superare La fase a gironl, ma Beckham ha mestrato il suo talento con assist
@ giocate decisive. Nel 2004, in Portogallo, Beckham ha guidato la squadra ail quarti di finale, dove &
stata eliminata dal Ponogallo al rigorl. »1l suo rigore shagliato in questa partita & stEto un Momento
difficile, ma ha continuato a mostrane grande caratters ¢ professionalta.*

el 2008, Beckham non & riuscito a parecipare al 1omeo a causa di un infortunia, ma il suo impatto

Caratteristica Descrizions Esemple

Procigions o capacith di curvara la G0l contro 1 Gracin, qualificazicni
s Pt pala Coppa del Mondo 2002
Cross Precisione nel mettere la paliain Assist per Solskjaer, finale

area di rigane Chamgions Lesgue 1099
ke i Capacita o leggere i gloco & Decision tattiche rapide &

anticipare le mosse passaggi decisivi

Ir sint@sl, *le abilith tecniche di Backham nél calci o pumizions, mel cross ¢ nella visions 0 gioco®
spiegano parché & stato considerato uno del miglion glocatori della sua genaraziona. La sua capacita
diinfluenzare il gieco in vari modi ha fatto di v una figura iconica el mondo del calcio,

Vita privata e immagine pubblica

David Beckham & noto non solo per la Sua carriers calcistica, ma anche per kb Sua vits privata @ la sua
immagine pubblica. Il suo matrimonio con Victoria Backham, ex membro delle Spice Girls, ha attirato
I'attenzione dei madia di tutto il mondo. La coppia si @ sposata il 4 luglc 1999 in un castello in Irlanda,
un evento che ha I'im fone del pubbli dei fan.

Famiglia

David e Victoria Backham hanno quattro figh: Brooklyn, Romes, Cruz e Harper. La famighia Beckham &
spesso sotto | riflettor], con i figli che seguono le orme del genitori in vari campi, Brooklyn & diventato
un fategrafo ¢ medello, mentre Romeo ha mestrato interesse per il tennis @ la moda, Cruz &
appassionato di musica,  Harper & gla considerata una ghovane icona di stile.

lcona di stile

David Beckham & riconosciuto come una delle phi grandi icone di stile del nostro tempo. La sua
capacith di adattarsi a diversi look e tendenze lo ha reso un punte di riferimento nel mondo della
mada, Ha collaborato con numeresi marchi di lusso @ ha lanciato la sua linea di abbigliamento a
fragranze. *Linfluenza di Beckham nel mondo delka moda & evidente®, con molti che cercano di
emulare il suo stile elegante & sofisticato.

Personaggio pubblico

Qitre alla moda, Beckham & anche noto per il suo lavoro filantropico. £ ambasciatore dell’ UNICEF dal
2005 & ha partecipato a numercse campagne per mighorare La vita ded bambini in tulte il monds. La
sua immagine pubblica & quells & un uomo di famiglia devots @ di una figura influsnte che utilizzs la
sua naborieth per cause benefiche. «La sua capacith di mantenere un'immagine positiva e di utilizzare
la sua fama per || bane comune* & un aspetto fondamentale del suo Impatto &l di fusd del campo da
calcio.

In sintesd, la vita privata & |'immagine pubblica di David Beckham sono state fondamentali nel
consolidare la sua posizions come una delle figure pid influenti del nostro 1empo. || sue matrimonia
con Vicloria, | suol figh e La sua influenza come icond di slile ¢ personaggio pubbico dimostrang
limpatto significativo che ha avuto oltre il mondo del calcio.

Attivita imprenditoriali e filantropiche

Investimenti e collaborazioni con marchi

David Beckham ha dimostrato di essere non solo un talentuoso calclatore, ma anche un astuto uomo
d'affari, sHa investito in var seftor®, ra cui la moda, § cibo  le bevande, € ko sport, Uno degli
investiment] pid notl & 1a sua partecipazione nel club calcistico Inter Miami CF, di cul & co-proprietario.
Quasto investiments non solo rafforza la sua prasenda nel manda del calcio, ma evidenzia anche la
sua di i it ith di nal settone sportive.

Beckham ha collaborato con numerosi marchi di fama mondiale, tra cui Adidas, HAM, @ Haig Club.
Queste collaborazioni non solo sumentans I sua visbilth come icona globale, ma gi permattons
anche di *diversificare le sue fonti di reddite®. Ad esempio, ka sua linta di abbiglismento con HEM ha
riscosso grande successo, dimostranda il suo *fivio per e tendenze® & la moda.

c in attivita di b

Oitre alle sue ativisd impranditorial, Beckharm & prafondamente iImpegnato in iniziative
*Ha sostenuio numerase cause benefiche®, tra cui I"UNICEF, di cui @ ambasciatore dal 2005,
Attraverso la sua collaborazione con FUNICEF, Beckham ha lavorato per migliorane la vita dei bambini
in tutto B monds, concentrandesi su temi come Istruzicne, |a salute @ ls protezions.,

Un esempio significative del suo impegno & la creazione del 7 The David Beckham UNICEF Fund®,
chi mira a proteggens | bambinl in pericolo ¢ a foming lons opportunith o crescita @ svilupps. Questo
tondo rifiette b sua *dedizione alls causa® & il suo desiderio di *fare Lo differenza®.

Eredita e impatto sul calcio
Contributo al calcio

Danvid Beckham ha lasciato un segna indelebile nel monds del calclo, +1l suo contrituto va oltre &
prestazion| sul campo®, includendo anche lnfluenza culturale e commerciale. Beckham ha dimostrato
che un calciatore pubd essene una figura globale, capace di influenzare la moda, il marketing e le
tendenze sociall. Ha cantribuito a rendere il calcio pid popolare negli Stati Uniti attraverse il sug
periada con | LA Galaxy, espandendo l'interesse per o spart in un mercato emergente.

Influenza sulle generazioni successive

Beckham ha ispirato numergsi giovani calciatari con il sue stile di gioco & la sua dedizione. *Le sue
abilitd nei caled di punizione & nei passagpl precis* sono diventate un madello da sequire per malti,
Inoltre, ka sua capacith di gestire la pressione e di mantenens un'immagine pubblica positiva ha fornito
un esempbo di professionalitd che moltl atleti cercano di emulare. La sua presanza sul soclal media e la
sua interazione con | fan hanno aperto nuove strade per ka comunicazions tra atleti e pubblico.

Posto nella storia del calcio

David Backham & considerato uno ded calciatori pill iconici della sua generazione. =1l suo nome &
associato 8 moment] chiave della storla del calclo®, come il famoso gol da meth campo contra il
‘Wimbledon nel 1996, La sua carriera & siata caralterizzata da success in vari campionati & da una
serie di riconascimenti individuali, Beckham ha anche giocata un ruolo cruciale nel promuowvere il
calcio a Fvello globale, diventando un ambasciatore dello sport e contribuendo alla sua crescita in
nuovi mercati,

Conclusione

In sirites, l'eredita di David Backham nel calcio & vasta e multifacetica. =l suo impatto va altre ||
campo di gloco®, influenzando la cultura popolare, il marketing sportivo e |'immagine pubblica degi
atleti, Beckham ha dimostrato che il calcio pub essere una piattaforma per il camblamento scciale ¢
culturale, il suo contributo continuera a essere riconosciuto per molte generazioni a venire,

Nella schermata della pagina, in alto a destra, compaiono dei simboli che

permettono rispettivamente la condivisione della conversazione, la modifica del

titolo della conversazione, la pulizia della conversazione e I'eliminazione della

< /AW

conversazione.
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Come appena detto, il simbolo permette la condivisione della
conversazione attraverso la creazione di un link pubblico. Cliccandoci sopra,
infatti si apre un popup che consente la condivisione della conversazione

attraverso i canali Facebook, WhatsApp, X, LindedIn e via mail.

Link pubblico:

e ~

https://app.mymaia.ai/share/493ELHFA

s ~

(m

Condividi su:

008068 6

i=fs O

Per concludere, i tasti permettono di inviare un feedback

relativamente alla risposta fornita (pollice in su positivo, pollice in giu negativo),
e di poter ascoltare la risposta a mezzo voce. Questa funzionalita sfrutta la
tecnologia TTS (Text to Speech) che permette di avere la risposta in versione
vocale, € molto utile se l'utente non ha modo di leggere il contenuto della

risposta e preferisce ascoltare.
Domande in modalita Diretta:

Quando € nato David Beckham?

quando & nato David Beckham?

15/04/2025,19:22

Data di nascita di David Beckham
David Beckham & nato il 2 maggio 1975.
0Os o=

B THINKFLOW GENERIC

Per una risposta pill completa, usa la modalita Profonda. Per una risposta pil concisa, usa la modalita Bilanciata. Per dati aggiornati,
seleziona Web Update.

15/04/2025, 19:22 [cX5NO]
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Come si evince da questa risposta, la modalita diretta e concisa, fornisce la
risposta alla domanda richiesta e non aggiunge altri contenuti. Questo tipo di
modalita e perfetta per chi vuole avere una risposta corretta e veloce

consumando meno token.
4.1.3 L'importanza del contesto

Maia e in grado di considerare il soggetto della frase anche se non
espressamente specificato, in quanto eredita il soggetto dall'interazione

precedente.

Nel nostro esempio, l'utente domandava chi fosse David Beckham.
Nell'interazione che segue, la domanda e “con chi e sposato?”. Non é specificato
che si sta parlando di David Beckham, ma Maia lo comprende dal contesto

precedente.

¢ David Beckham: Vita Sentimentale E Matrimonio Con Victoria Beckham </80

06/02/2025, 1:34 [w g @

con chi & sposato?

06/02/2025, W47

David Beckham: Vita Sentimentale

David Beckham, ex calciatore inglese di fama mondiale, & sposato con Victoria Beckham, nata Adams.
Victoria & conosciuta principalmente per essere stata una delle componenti delle Spice Girls, celebre
gruppo musicale degli anni "90, dove era soprannominata "Posh Spice”.

Dettagli del Matrimonio

David e Victoria si sono sposati il 4 luglio 1999 in un sontuoso matrimonio tenutosi al castello di
Luttrellstown, vicine a Dublino, in Irlanda. La cerimonia & stata un evento mediatico di grande
risonanza, con numerosi ospiti illustri @ una copertura mediatica estesa.

Famiglia Beckham

La coppia ha quattro figli: Brooklyn Joseph, nato il 4 marzo 1999, Romeo James, nato il 1 settembre
2002, Cruz David, nato il 20 febbraio 2005, e Harper Seven, nata il 10 luglio 201, | Beckham sone noti
per essere una famiglia molto unita e spesso condividone momenti della loro vita privata sui social
media.

Carriere e Impegni

Oltre alla loro vita familiare, entrambi i coniugi Beckham hanno carriere di successo. David ha avuto
una carriera calcistica brillante, giocando per squadre come il Manchester United, il Real Madrid e i
Los Angeles Galaxy. Dopo il ritiro dal calcio, ha intrapreso diverse attivita imprenditoriali e
filantropiche. Victoria, invece, ha costruito un impero nella moda, diventando una stilista di successo
con il suo marchio di abbigliamente e accessori.

La storia d'amore e il [ i dei li hanno resi una delle coppie pil
iconiche e irate nel inter

06/02/2025, 11:47 M ®

&
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Maia risponde parlando di David Beckham e la moglie Victoria e della loro
relazione. Non e stato quindi necessario specificare il soggetto della domanda, il
contesto ha fatto ereditare I'informazione che Maia ha compreso e utilizzato per

fare la ricerca.
4.1.4 Qualita della memoria contestuale delle chat

Maia e in grado di misurare la qualita della memoria contestuale delle chat e
avvisare l'utente della progressiva riduzione della sua qualita, all'aumentare
della lunghezza della chat e dell'ampiezza del contesto da tenere in

considerazione.

Esistono 3 livelli di qualita indicata:

1. Qualita Eccellente:
"Memoria contestuale perfetta! La conversazione e molto focalizzata sul

contesto, garantendo risposte precise e coerenti."

2. Qualita Media:
"Memoria contestuale parzialmente diluita. Alcuni dettagli potrebbero essersi

persi lungo il percorso dell'interazione."

S QUALITA DELLA CHAT: POVERA
3. Qualita Scarsa: &

"Memoria contestuale troppo estesa. La conversazione potrebbe perdere il

focus. Per un contesto piu chiaro, avvia una nuova chat."

Ricerche di attivita locali /commerciali

Queste ricerche sono quelle che vengono fatte per cercare un’attivita
commerciale in una specifica zona, come ad esempio il proprio indirizzo di casa,

ma anche in altre citta.

Esempio in grafica: “Cercami un ristorante di cucina romana a Trastevere”
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< 1 Migliori Ristoranti Di Cucina Romana A Trastevere: Trattoria Cucina Romana Pizzeria, CucinaRomanaEOQ... < 7/ & @

cercami un ristorante di cucina romana a Trastevere

07/02/2025, 08:24

Cucina Romana
Cucina Romana & un ristorante con una valutazione di 3.5 situato a
Trastevere. Offre la possibilita di prenotare e serve sia pranzo che cena. Il
ristorante propone birra e vino, ma non € attualmente aperto. Pro:

* Possibilita di prenotare

* Servizio di pranzo e cena

* Birra e vino disponibili

Contro:
* Valutazione media di 3.5

* Non aperto al momento

Orari di apertura:
* Lunedi: 12:30-15:00, 19:30—-23:00
* Martedi-Domenica: 12:30-15:00, 19:00-23:00

Osteria Romana di Simmi

Osteria Romana di Simmi & una trattoria accogliente con una valutazione di
4.4, situata a Trastevere. Offre un'ampia selezione di antipasti della
tradizione romana, pasta, carne e pesce. L'ambiente & arricchito da
numerosi dipinti e reperti. E possibile prenotare un tavolo e sono disponibili
opzioni per il pranzo e la cena. Pro:

&
@

L'utente ha chiesto una tipologia di ristorante e ha specificato una zona. Maia
ha selezionato tre differenti ristoranti e di ognuno di essi ha creato una breve

presentazione, con i pro e contro, I'orario di apertura e chiusura e, laddove

esistente, il sito web del ristorante.

NB: La presenza o meno di determinate informazioni non dipende da un
malfunzionamento di Maia, ma dal fatto che esista sul web una scheda dell’attivita

commerciale ricercata.

IN POCHI CLICK: Come effettuare una richiesta generica o su attivita

commerciali

1) Cliccare il tasto “+” in basso a sinistra per aprire una nuova chat

a9

2) Digitare la domanda nella buca di ricerca
3) Premere invio

Tipologie di ricerche:

4.2 Cos’e la funzionalita di “Generazione immagini”

Ricerche generiche
Ricerche specifiche di attivita commerciali
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Rappresenta quella funzionalita di Maia che genera immagini attraverso
I'utilizzo dell'intelligenza artificiale. Le immagini create possono poi essere

condivise (come succede con le ricerche web) e scaricate sul proprio dispositivo.

Maia genera delle immagini di alta qualita ponendo grande attenzione ai dettagli
e alla varieta di stili e formati. Le immagini sono piu realistiche, espressive, con
una grandissima attenzione alle espressioni facciali e alle texture utilizzate.
Questa attenzione ai dettagli e particolarmente evidente nei ritratti, che

appaiono estremamente realistici.

4.2.1 Come funziona la “Generazione immagini”

Chiediamo a Maia di generare un'immagine con poche e semplici indicazioni
testuali: “Genera I'immagine di un bambino asiatico di 3 anni che ha il viso

sporco di cioccolata e si sta divertendo”.

Rappresentazione grafica dell’esempio:

< Nuova chat </7&@D

Genera I'immagine di un bambino asiatico di 3 anni che ha il viso sporco di cioccolata e si sta
divertendo

oaf02r2025, 112

In questo esempio Maia ha generato un’immagine che, non solo rispetta le

indicazioni date, ma anche lo stato d’animo richiesto (divertimento). Maia ha
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posto molta attenzione al dettaglio e all’espressione del viso e ha fornito

un'immagine che sembra reale.

IN POCHI CLICK: Come generare un’‘immagine con Maia

o n

1) Cliccare il tasto “+” in basso a sinistra per aprire una nuova chat
2) Digitare che tipologia di immagine si vuole ottenere
3) Premere invio

4.2.2 Funzionalita aggiuntive per la creazione delle immagini

Al di sotto della buca di ricerca compare un simbolo (tavolozza di colori)

che permette di personalizzare ancora di piu la generazione di immagini.

Cliccando su questo tasto infatti, si aprira la seguente schermata:

Ciao Maia, benvenuto su Maial!
Sei pronto per esplorare il mondo dell'Al?

Stile Immagine guida Volto guida

Scegli > Carica > Carica >

A@ ¢ 0

Analizziamo nel dettaglio queste funzionalita e poi facciamo un esempio grafico.

- Stile: questo tasto permette di scegliere lo stile visivo dell'immagine (es:
anime, cartoon, fantasy, cubist, etc.) e modifica l'estetica generale

dell'immagine generata.
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Stile Immagine guida Volto guida

Scegli v Carica > Carica >

L

licola

. Analogica Arcano

Scrivi un messaggio..

LY © | ¢ 0

- Immagine guida: questo tasto permette di caricare un'immagine da
usare come riferimento per la composizione o il contenuto. LAl cerchera
di seguirne le forme e gli elementi principali.

- Volto guida: questo tasto permette di caricare I'immagine di un volto e di

applicarlo all'immagine generata
4.2.3 Generazione di immagine

Selezionando uno degli stili presenti nel carosello e dando poi a Maia il comando

di generare un'immagine, Maia la creera seguendo lo stile richiesto.

1. Esempio creazione immagine con scelta di stile
Es: Creami I'immagine di un paesaggio bucolico

Stile selezionato: Impressionista



creami I'immagine di un paesaggio bucolico

14/04/2025, 10:31

Impressionista

14/04/2025, 10:31

1 &P
stile Immagine guida Volte guida

Impressionista ~ Carica

_—— & )
< Iﬂ .
h - e
i oalazzo Graffiti i Guerriero

> Carica

[ T

FRERa gt
BL=-% "
Rrocsonoa]) Qo Whsarga ]

[scrivi un messaggio...

@

2. Esempio creazione di immagine con scelta di stile e immagine guida

Carichiamo una foto di una donna seduta su una sedia.
Es. Creami I'immagine di una donna

Stile selezionato: Impressionista



sue Immagine guis o guca

Impressionista H vumsﬁa«me’n_.:- Carica »

Per verificare quale immagine guida é stata utilizzata e sufficiente schiacciare

sul tasto che compare accanto allo stile selezionato in alto a sinistra.

3. Esempio per creazione immagine con scelta di stile, immagine guida

e volto guida

Carichiamo una foto come immagine guida, una foto come viso guida e uno stile

Disney.
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Es. Creami I'immagine di una donna

Stile selezionato: Disney

crea I'immagine di una donna

V042025, 1621

<00

TM0412025, 1621 P

Per verificare quali immagini sono state utilizzare come “Immagine guida” e

“Volto guida” e sufficiente cliccare sui tasti in alto a sinistra che si trovano

)

accanto allo stile selezionato

Disney :@: L@ Qk

Volto guida
Immagine guida
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4.3 Cos’e la “Generazione testi”

Con questa funzionalita Maia e in grado di generare testi di diversa natura come

articoli, contratti, podcast, relazioni e molto altro ancora.
4.3.1. Come funziona la “Generazione testi”

Per generare dei testi attraverso l'utilizzo di Maia e sufficiente inserire la

richiesta all’interno della buca di ricerca.

Vediamo un po’ di esempi.

1. Scrivi un articolo che parla della storia di Babbo Natale.

< La Magica Evoluzione Di Babbo Natale: Dalle Radici Antiche Al Simbolo Moderno Del Nat: =< ~ [

scrivi un articolo che parla della storia di Babbo Natale

0371212024, 12:38

La Storia di Babbo Natale

Babbo Natale, conosciuto anche come Santa Claus in molte culture, & una
figura leggendaria che porta doni ai bambini di tutto il mondo durante la
notte di Natale. La sua storia & ricca di tradizioni, leggende e influenze
culturali che si sono evolute nel corso dei secoli.

Le Origini di San Nicola

Le radici di Babbo Natale risalgono a San Nicola di Myra, un vescovo
cristiano vissuto nel IV secolo nella regione che oggi & la Turchia. San
Nicola era noto per la sua generosita e per i miracoli attribuiti a lui. Una
delle storie pii famose racconta di come abbia salvato tre ragazze dalla
schiavitl fornendo lore una dote per il matrimonio, gettando sacchi d'oro
attraverso la finestra della loro casa.

L'Influenza Olandese

La figura di San Nicola fu portata in America dai coloni oclandesi nel XVII
secolo. Gli olandesi lo chiamavano "Sinterklaas”, una contrazione di "Sint
Nicolaas". La tradizione di Sinterklaas includeva la distribuzione di doni ai

bambini il 6 dicembre, giorno di San Nicola.

La Trasformazione in Santa Claus

{c

In questo caso Maia ha scritto un vero e proprio articolo sulla tematica
richiesta, rispettando perfettamente le caratteristiche che deve avere un

articolo.
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Aurora Pasullo e Marco Rossi

2. Scrivi un contratto di vendita di un telefono Xiaomi al prezzo di 120€ tra

Scrivi un contratto di vendita di un telefono Xiaomi al prezzo di 120€ tra Aurora Pasullo e
Marco Rossi

15/04/2025, 16:31

Le Parti

Identificazione delle Parti

Aurora Pasullo, residente in [Indirizzo), codice fiscale

Venditris
fenditrice [Codice Fiscale]

Marco Rossi, residente in [Indirizzo], codice fiscale

Acquirente
cquire! [Codice Fiscale]

Dichiarazione di Proprieta e Intenzione di Acquisto
Aurora Pasullo dichiara di essere la proprietaria del telefono Xiaomi, e Marco Rossi esprime il
desiderio di acquistarlo.

1. Oggetto del Contratto
Descrizione del Prodotto
Il presente contratto ha per oggetto la vendita di un telefono cellulare della marca Xiaomi, modello

[Modello], con numero IMEI [Numero IMEI] (se disponibile). Il dispositivo & di colore [Colore] e si trova
in condizioni [Nuovo/Usato/Con Difetti].

Condizioni di Vendita

Il telefono & venduto "visto e piaciuto'. In alternativa, se applicabile, il telefono e venduto con una
garanzia specifica di [Durata della Garanzia] mesi, che copre [Dettagli della Garanzia].

2. Prezzo e Modalita di Pagamento
Prezzo di Vendita

Il prezzo di vendita & fissato in 120€ (centoventi eura).
Modalita di Pagamento

Il pagamento deve essere effettuato tramite *bonifico bancario®
Tempistiche di Pagamento

Il pagamento deve essere completato entro *30 giorni* dalla data di sottoscrizione del contratto.
Pagamento Rateizzato

Se il pagamento & rateizzato, I'importo delle rate sara di 40€ (quaranta euro) ciascuna, con scadenza
mensile. In caso di ritardato pagamento, verra applicata una penale del 5% sull'importo della rata
dovuta.

Conseguenze per Non-Compliance

Il mancato rispetto delle tempistiche di pagamento comportera I'applicazione delle penali sopra
indicate e potra comportare ulteriori azioni legali per il recupero del credito.

3. Obblighi della Venditrice (Aurora Pasullo)

Trasferimento della proprieta

Aurora Pasullo & obbligata a *trasferire |a proprieta* del telefono a Marco Rossi, garantendo che il
trasferimento avvenga in conformita con le normative vigenti e che il telefeno sia libero da qualsiasi
vincelo o gravame.

Condizioni del telefono

Aurora Pasullo & tenuta a *fornire tutti gli accessori inclusi* nel contratto, come il caricabatterie, la
scatola originale e qualsiasi altro accessorio menzionato. La consegna di tali accessori deve avvenire
contestualmente alla consegna del telefono.

Garanzia contro i vizi occulti

Aurora Pasullo deve *garantire che il telefono sia libero da vizi occulti* Qualora si riscontrino difetti

non visibili al momento dell'acquisto, Aurora Pasullo sara responsabile per la loro risoluzione secondo

le disposizioni di legge applicabili.

4., Obblighi dell'Acquirente (Marco Rossi)

Pagamento del Prezzo Concordato

Marco Rossi & obbligato a pagare il prezzo concordato entro il termine stabilito nel contratto. I
pagamento deve essere effettuate secondo le modalita specificate, che possona includere bonifico
bancario, carta di credito, o altre metode concordato.

Preso in Consegna del Telefono

Marco Rossi deve prendere in consegna il telefono alla data e nel luogo concordati. E responsabilita
dell'acquirente assicurarsi di essere presente o di delegare una persona autorizzata per la ricezione
del prodotto.

Esame del Telefono alla Consegna

Al momento della consegna, Marco Rossi deve esaminare il telefono per verificare la conformita con
quanto stabilito nel contratto. Qualora riscontri difetti o discrepanze, deve comunicarlo
immediatamente al venditore per procedere con le azioni correttive necessarie.

Conseguenze per la Non-Conformita

In caso di mancato pagamento entro i termini stabiliti, Marco Rossi potrebbe essere soggetto a penali

o interessi di mora. Inoltre, il mancato esame del telefono alla consegna non esonera |'acquirente dalle

responsabilita derivanti da eventuali difetti non segnalati tempestivamente.

5. Trasferimento della Proprieta e Consegna

Trasferimento della Proprieta

La proprieta del telefono sara trasferita da Aurora Pasullo a Marco Rossi al momento del pagamento
completo del prezzo concordato. Fino a quel momento, la proprieta del telefono rimarra con Aurora
Pasullo.

Consegna

La consegna del telefono avverra presso il luogo concordato dalle parti, entro la data specificata nel
contratto. Aurora Pasullo si impegna a consegnare il telefono in perfette condizioni e funzionante.
Marco Rossi & tenuto a ispezionare il telefono al momento della consegna e a segnalare eventuali
difetti o discrepanze immediatamente.

6. Garanzia (se applicabile)

Durata

La garanzia, se offerta, ha una durata di [durata specifica] a partire dalla data di consegna del bene.
Copertura

La garanzia copre esclusivamente i difetti di conformita e i malfunzionamenti che si manifestano
durante il periodo di garanzia. Non sono coperti i danni derivanti da uso improprio, negligenza,
modifiche non autorizzate, o manutenzione inadeguata.

Procedure per far valere la garanzia

Per far valere |a garanzia, |'acquirente deve notificare il difetto alla venditrice entro [numero di giorni]
giorni dalla scoperta del difetto. La notifica deve essere inviata tramite [metodo di comunicazione] e
deve includere una descrizione dettagliata del difetto riscontrato. La venditrice si impegna a riparare o
sostituire il bene difettoso entro [numere di giorni] giorni dalla ricezione della notifica.

Vendita nello stato di fatto
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7. Termini, Condizioni e Clauscle di Risoluzione 8. Vizi e Difetti

Durata del Contratto

Il presente contratto ha una durata di [inserire durata specifica] a partire dalla data di sottoscrizione, Responsabilith in casa di vizi o difetti

salvo diversa indicazione specificata nelle clausole seguenti. In assenza di una durata specifica, il La venditrice, Aurora Pasullo, & responsabile per eventuali vizi o difetti del telefono che si manifestino
contratto si intende a esecuzione istantanea. entro il periodo di garanzia, se applicabile. In caso di vendita 'visto e piaciuto’, I'acquirente, Marco

Rossi, accetta il telefono nello stato in cui si trova al momento della consegna, rinunciando a qualsiasi
Condizioni di Risaluzione pretesa relativa a vizi o difetti preesistenti.

Il contratto puo essere risolto dalle parti in caso di mancato adempimento delle seguenti condizioni:

Pr dure per las lazione e la ri:

dei problemi
Condizione Descrizione Se viene offerta una garanzia, I'acquirente deve segnalare qualsiasi vizio o difetto riscontrato entro
[numero] giorni dalla scoperta, inviando una comunicazione scritta alla venditrice. La venditrice avra
[ di t to da parts S h - ) R . .
el W e [numero] giorni lavorativi per rispondere e proporre una soluzione, che potra includere la riparazione,
et e dell'Acquirente entro [inserire termine specificol T o ) N
giomni dalla data di scadenza prevista, il Venditore la sostituzione o il rimborso del telefono, a sua discrezione.
avra il diritto di riselvere il contratto.
In caso di mancata segnalazione entro il termine previsto, I'acquirente perde il diritto alla garanzia e
In caso di mancata consegna del bene da parte del non potra richiedere alcun intervento per vizi o difetti.
Venditore entro [inserire termine specifico] giorni dalla

M ta Ci
ancata Consegna data prevista, 'Acquirente avra il diritto di risolvere il

contratto
9. Clausola Risolutiva Espressa
Clausola di Restituzione 9.1 Inadempimento Specifico
In caso di risoluzione del contratto, I'Acquirente & tenuto a restituire il telefono al Venditore entro In caso di mancato pagamento da parte dell’Acquirente entro il termine stabilito di [inserire termine
[inserire termine specifico] giorni dalla data di comunicazione della risoluzione. Il telefono deve essere | specificc], il presente contratto si risolvera icamente senza ita di ulteriori
restituito nelle stesse condizioni in cui & stato consegnato, salvo il normale detericramento dovuto comunicazioni.

all'usa.
9.2 Conseguenze della Risoluzione

In seguito alla risoluzione del contratto, I'Acquirente sara tenuto a restituire immediatamente il telefono
8. Vizi e Difetti alla Venditrice. La Venditrice, a sua volta, sara obbligata a rimborsare il prezzo pagato dall’Acquirente

entro [inserire termine specifico] giorni dalla data di restituzione del telefona.
Responsabilita in caso di vizi o difetti

La venditrice, Aurora Pasullo, & responsabile per eventuali vizi o difetti del telefono che si manifestino 9.3 Ulteriori Disposizioni

entro il periodo di garanzia, se applicabile. In caso di vendita 'visto e piaciuto', I'acquirente, Marco Le parti concordano che la risoluzione del per inadempit non pregiudica il diritto della
Rossi, accetta il telefono nello stato in cui si trova al momento della consegna, rinunciando a qualsiasi | parte non inadempiente di richiedere il risarcimento dei danni subiti a causa dell'inadempimento.
pretesa relativa a vizi o difetti preesistenti.

10. Foro Competente e Legge Appli

Foro Competente

Per eventuali controversie derivanti dal presente contratto, il foro competente sara quello del luogo di
residenza del venditore, salvo diversa indicazione specificata nel contratto.

Legge Applicabile
Il presente contratto & regolato dalla legge italiana. Qualsiasi disputa, interpretazione o esecuzione
delle clausole contrattuali sara soggetta esclusivamente alla normativa vigente in Italia.

Risoluzione delle Controversie e Legge Applicabile

In caso di controversie derivanti dal presente contratto o ad esso relative, le parti siimpegnano a
tentare di risolverle in via amichevole attraverso una procedura di mediazione. Qualora la mediazione
non dovesse avere esito positivo entro un termine di [inserire termine], le parti concordano che ogni

controversia sara risolta mediante arbitrato secondo il Regolamento della Camera Arbitrale di [inserire
citta], con un arbitro unico nominato in conformita a detto Regolamento.

In alternativa, qualora le parti non optassero per |'arbitrato, la controversia sara sottoposta alla
competenza esclusiva del Foro di [inserire citta]. Il presente contratto & regolato dalla legge italiana.

Elementi di Chiusura

Il presente contratto & redatto in duplice copia, una per ciascuna parte, ed & sottoscritto dalle parti in
data [DATA] a [LUOGO].

Firma della Venditrice Firma dell'Acquirente

Aurora Pasullo Marco Rossi

[

o
!
Ji

NB: in questo esempio forniamo solo il nome e il cognome del
compratore e del venditore, senza inserire dati sensibili come codice
fiscale, indirizzo di residenza etc. In queste casistiche Maia inserisce la

dicitura del dato mancante.



M maia

Le Parti

Identificazione delle Parti

Venditrice
naitrt [Codice Fiscale]

Acquirente
qui [Codice Fiscale]

Aurora Pasullo, residente in [Indirizzo], codice fiscale

Marco Rossi, residente in [Indirizzo], codice fiscale

IN POCHI CLICK: Come generare un contratto

o,

1) Cliccare il tasto “+” in basso a sinistra per aprire una nuova chat
2) Digitare le informazioni relative al contratto
3) Premere invio

. . . . 4
4) scarica il documento in word cliccando sul tasto “download”
5) Modificare le informazioni con le informazioni reali (codice fiscale, indirizzo
di residenza etc.)

4.4 Maia Studio

Maia Studio e quella funzionalita di Maia che permette di richiedere
informazioni da fonti personali come documenti o siti web. Questo significa che

puoi costruire la tua Al personalizzata, basata sui tuoi contenuti.

Maia Studio sfrutta lo spazio di archiviazione “I miei file” e la tecnologia di Maia
per permettere all’'utente di allegare alla chat dei file (di testo, audio, immagini e
url) e di svolgere attivita come la traduzione, il riassunto o la trascrizione del file

(nel caso del file audio).

Oltre a tutto cio, Maia Studio puo essere utilizzata per porre domande
specifiche relative ai file allegati alla chat e consente la generazione di un
link per la pubblicazione di tali contenuti permettendo anche ad utenti
esterni di utilizzare Maia per fare domande sugli allegati e per generare

documenti sulla base delle informazioni presenti negli allegati.
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4.4.1 Come funziona la ricerca di informazioni da “I tuoi file”

Per parlare di questa funzionalita e di come poterla utilizzare dobbiamo
riprendere la spiegazione fatta relativamente a “I miei file” e il caricamento dei

file

Per attivare questa funzionalita € necessario allegare uno o piu file ad una

conversazione.

Per prima cosa € necessario creare una nuova chat cliccando sull’icona per

aprire una nuova conversazione, poi si deve allegare il file.

Per allegare un file ad una conversazione si clicca sull’icona “Allega” che si

trova sotto la buca di ricerca e si entra nello spazio “I miei file”.

La schermata che si visualizzera e la seguente:

I miei file o))

Q Cerca file

Eﬂ Contenuti da mail 2

a MyMaia_MAIA_TC_PAN00524_ITA

A questo punto si trascina il file che ci interessa nella parte sinistra dello

schermo e il file verra allegato alla conversazione.
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Ad avvenuto caricamento si aprira la chat e sopra la buca di ricerca sara visibile

il file allegato.

1 fonte disponibile ~

MyMaia_MAIA_TC_P4I10...

DOCX

IN POCHI CLICK: Come allegare un file ad una conversazione

1) Cliccare sul simbolo “Allega”

2) Selezionare “I miei file” dal menu a tendina

3) Selezionare il file che ci interessa e trascinarlo nella sezione a sinistra
4) Attendere il completamento del caricamento

4.4.2 Azioni rapide da fare sul documento

Accanto al titolo del documento allegato, sulla destra compaiono 3 puntini in

verticale |ZI

1fonte disponibile ~

MyMaia_MAIA_TC_P4I10... EI

Scrivi un messaggio...

Cliccando su questo simbolo si avra accesso ad un menu a tendina con delle

azioni rapide.

Azioni del file
© Vedi

[ Riassumi
¥a Traduci

) Scollega
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Vedi: cliccando questo comando rapido si apre una pagina web che riporta il

documento allegato.

Riassumi: cliccando questo comando rapido Maia effettua un riassunto del

contenuto presente nel documento allegato.

Traduci: cliccando su questo comando rapido si apre un mini popup dal quale
scegliere la lingua in cui si intende fare la traduzione. Per le lingue di italiano,
inglese, francese e spagnolo compaiono le bandierine, quindi e sufficiente
cliccare sulla bandierina e Maia fara la traduzione nella lingua scelta. Nel caso si

volesse tradurre in una lingua diversa da quelle riportate nelle bandierine, si

deve cliccare sul simbolo El che aprira un secondo popup con la lista di tutte le

lingue in cui Maia puo fare la traduzione.

Azioni del file
© Vedi
[ Riassumi
¥, Traduci =1l =
M Riformula Altri linguaggi
- =1 v
vY
Afrikaans
Arabo

Azioni del file Armeno

@ Vedi

Azero
[ Riassumi

¥ Traduci Bielorusso

™M Riformula

Rasniaca,
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Scollega: permette di scollegare il documento dalla chat. Una volta cliccato qui,
se non ci sono altri documenti collegati alla chat, compare una normale buca di

ricerca.

Oltre a queste azioni rapide € anche possibile interrogare Maia facendo
domande specifiche relative al contenuto allegato. Per farlo si utilizza la chat e la

buca di ricerca dove digitare la domanda.

Rappresentazione grafica di un esempio

Carichiamo il file “MyMaia_MAIA_TC_P41100524_ITA”. Questo e cido che

visualizzeremo:

1 fonte disponibile ~

MyMaia_MAIA_TC_P4I10...

A questo punto chiediamo a Maia di dirci a quando risale I'ultimo

aggiornamento.
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< m Ultimo Aggicrnamento Delle Condizioni Generali Di Utilizzo Dell'app "Maia™ - Maggio 2024 = <o EE

A quando risale "ultime aggiornamenta?

BREFMNGR, TR

Ultimo Aggiornamento

L'ultimeo aggiornamento delle condizioni generali di utilizze dell'applicazione “Maia" risale a
maggio 2024, Le condizioni generali regolano il contratto tra gli utenti & la societd,
disciplinande 'accesse e 'uso del servizl e del contanut! offertl tramite I'appicazione. E
Importante notare che tutte le versionl dell'applicazione, sia web che moblle, sono
scggette a queste condizionl, Gli utenti devono accettare le condizionl generall al

momento della registrazione e dell'abbonamento, e la societa si riserva il diritto di
madiflcarle, aggiornarle o vararle, comunicands tal camblament] agll uent son un
preavviso di almeno 30 giorni. In caso di mancata accettazione delle modifiche, I'utente
nan potra pid utilizzare I'applicazicne.

1ferme diggenile =

By gt pasia T e

o=
=

In questo caso Maia ha cercato all'interno del documento caricato questa

informazione e ha fornito la risposta corretta come si evince dalle prime righe

del documento.

Salvato in mio Mac ~

Home Disegno  Progettazione  Layout  Riferimenti  Lettere  Revisione  Visualizza D Commenti | &7 Modifica 12 Condividi
— Y - - -— — "

O~ Calibri ~ 1 v A A Aa~ B v i= . e 2l W mpbcendee | msbeenas=  AaBbC il LU
moota ., Gl S v x, ¥ Av LA~ ==B= 1= ovH~ mormats | Meessuna spa oo 1 Riquadro | Commonerti

CONDIZIONI GENERALI DI UTILIZZO
MAIA APP

,U:‘ﬁmo aggiornamento: maggio 2024

1. OGGETTO

1.1. Le presenti condizioni generali (di seguito: “Condizioni Generali”) regolano il contratto (di seguito:

“Contratto”) avente ad oggetto I'accesso e I'utilizzo da parte degli utenti (di seguito: I’“Utentife”) dei
servizi e dei contenuti di cui al successivo articolo 2 (di seguito: “Servizi”) erogati da My MAIA Inc. (EIN:
92-3279708) con sede in USA, 257 Old Churchmans Road, DE. 19720 (di seguito: “Societa”), attraverso
I'applicazione "MAIA” (di seguito: “Applicazione” o “MAIA”), disponibile online nella versione web e

nella versione mobile per smartphone, tablet o altri dispositivi in grado di supportarne le funzionalita
(di seguito, complessivamente: “Dispositivi”).

Tutto quanto disciplinato nel prosieguo con riferimento all’Applicazione & valido e si applica in quanto
compatibile a tutte le versioni dell’Applicazione.
1.3.

L'attivita svolta dalla Societa attraverso I’Applicazione non comprende servizi finanziari e/o di
investimento di alcun eenere.
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4.5 11 link pubblico

Maia permette a degli utenti esterni (che non hanno un account Maia) di
interagire con Maia facendo domande relative alla knowledge inserita in quella
chat dall'utente. Quindji, I'utente che non utilizza Maia, attraverso questo link, ha
la possibilita di sfruttare le potenzialita di Maia facendo domande relative ai
contenuti allegati alla chat pubblica o chiedendo di generare documenti sulla

base del materiale caricato nel link pubblico.
4.6 Pubblicazione del link di Maia Studio

[ passaggi per pubblicare un link di Maia Studio sono pochi e semplici.
Per prima cosa e necessario entrare all'interno della chat con gli allegati che si
vogliono pubblicare e cliccare sull’icona (libro) che si trova in alto a destra.

A questo punto si apre un popup all'interno del quale inserire un “Nome
Pubblico” e scrivere un eventuale messaggio che spiega agli utenti che tipo di

documenti sono stati caricati all'interno della chat.

Nome Pubblico

Messaggio di benvenuto

)

Inserite queste informazioni e cliccato su “Crea url pubblica” il sistema apre un
popup che riporta le informazioni inserite con il link da pubblicare e alcuni

canali di pubblicazione.
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Nome Pubblico

Messaggio di benvenuto

Anteprima

Ciao Ospite

Richiedi informazioni da file o URL specifici, allegandoli direttamente dalla chat o
dalla sezione I tuoi file.

M maia

Url pubblica
https://maia-synapsia.mymaia.ai/public-link/

Condividi url

oJolx]m]a]lo)
B e

IN POCHI CLICK: Come pubblicare un link di Maia Studio

1) Cliccare sul tasto in alto a destra (libro)
2) Compilare i campi “Nome Pubblico”

3) Compilare il messaggio di benvenuto

4) Cliccare sul tasto “Crea url pubblica”

5) Copiare il link

6) Condividere il link attraverso i canali proposti

4.7 Utilizzo del link pubblico da parte di un utente esterno
L'utente che non ha un account Maia ma riceve il link pubblico, come abbiamo

detto, puo utilizzare Maia per porre domande specifiche relative ai contenuti

caricati.

Cliccando sul link pubblico, per prima cosa, dovra compilare la scheda con i

propri dati personali (nome, cognome, email e numero di telefono).

.
Benvenuto in ] Maia
Prima di continuare ti invitiamo a compilare i seguenti campi

Nome* Cognome*

Email* Telefono
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Cliccando il tasto “Procedi su Maia” si aprira una schermata all'interno della
quale l'utente puo porre delle domande a Maia relativamente ai contenuti

allegati.

4.8 Esempio pratico di pubblicazione e utilizzo di Maia Studio da

parte di un utente esterno

L'utente Maia ha caricato un documento di policy sull’utilizzo auto aziendale.

, . . 03 . . w1

L'utente Maia clicca sul tasto e nomina questa conversazione “Policy auto
aziendale”. Nel messaggio di benvenuto scrive che tipo di documentazione si
trova allegata a questa chat. Nel nostro esempio scrive: “All'interno di questa chat si

trovano informazioni relative alla policy dell’utilizzo dell’auto aziendale’.

Nome Pubblico

policy auto aziendale

All'interno di questa chat si trovano informazioni relative alla policy dell'utilizzo dell'auto
aziendale

Anteprima

Ciao Ospite

All'interno di guesta chat si trovano informazioni relative alla policy dell'utilizzo
dell'auto aziendale

Mmaia

Url Uknow

https://maia-synapsia.mymaia.ai/uknow/policy-auto-aziendale

Condividi Uknow

ol I=]=]0
T T

L'utente Maia puo quindi condividere il link attraverso l'utilizzo dei canali
riportati all'interno della schermata (Facebook, Whatsapp, X, LinkedIn e via

email), oppure puo copiare il link e incollarlo dove intende pubblicarlo.

A questo punto 'utente che riceve questo link, inserendo i suoi dati personali,
accede a Maia e puo utilizzarla ponendo delle domande relative ai contenuti

allegati. Maia generera quindi la risposta che potra essere scaricata in versione
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word attraverso il tasto “download” presente in fondo alla risposta.
Nel nostro esempio l'utente che sta utilizzando il link pubblico potrebbe

chiedere “Quali sono le condizioni per l'utilizzo dell’auto aziendale”

quali sono le condizioni per I'utilizzo dell'auto aziendale?

DEMASIa25, 1651

Condizioni per I'utilizzo dell'auto aziendale

Le condizioni per I'utilizzo dell'auto aziendale sono dettagliate nella policy aziendale specifica. Ecco i
punti principali:

1. Scopo dell'assegnazione

L'auto aziendale & concessa al dipendente sia come benefit che per esigenze operative, a seconda del
ruclo e delle necessita aziendali. E fondamentale che I'uso del veicolo sia conforme alle norme del
codice della strada e alle direttive della policy aziendale.

2. Uso esclusivo

Il veicolo & assegnato esclusivamente al dipendente destinataric. Non & permesso permettere la guida
a terzi, salvo le eccezioni previste dalla policy.

3. Copertura assicurativa
Il veicolo & coperto da una polizza RCA che protegge solo il dipendente autorizzato a guidare. Non

sono coperti altri conducenti, a meno che non slano stati esplicitamente autorizzati come descritto nel

punto successivo.

4. Possibilita di estensione di guida a familiari

Se un dipendente desidera permettere a un familiare di guidare I'auto aziendale, deve compilare &
firmare un mMmodulo di autorizzazione con i dati del familiare. L'azienda valutera se includere il familiare
nella copertura assicurativa. Senza questa autorizzazione, I'uso del veicolo da parte di altri &

considerato non conforme alla policy.

5. Obblighi del conducente

Il conducente autorizzato deve rispettare tutte le norme del codice della strada, mantenere il veicolo in
buona condizioni @ segnalare tempestivamante guastl, incidenti o infrazieni.

6. Responsabilita del dipendente

Il dipendente & responsabile per qualsiasi danno o infrazione legata a un uso improprio del veicolo,
inclusi gli usi non autorizzati da terzi.

In sintesi, I'utilizzo dell'autc aziendale & regeolato da nerme precise che mirano a garantire la sicurezza,
la corretta manutenzione del veicolo & la conformita alle leggi vigenti. E importante che ogni
dipendente destinatario del benefit sia pienamente a conoscenza di queste regole.

Come si evince dal punto 4 della risposta di Maia, e possibile estendere I'utilizzo
dell’auto aziendale ad un familiare. Per poterlo fare & pero necessario compilare

e firmare il modulo di autorizzazione con i dati del familiare che la guidera.
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L'utente che sta utilizzando Maia Studio puo quindi chiedere a Maia di generare
il modulo di autorizzazione con i dati del familiare a cui intende estendere il

diritto di guida dell’auto aziendale.

Chiedera quindi: “Puoi generare il modulo di autorizzazione alla guida con queste
specifiche? Dipendente: Maria Bianchi nata il 6/05/1978 numero patente A15T47942K
rilasciata il 05/06/1996. Familiare autorizzato: Andrea Bianchi nato il 23/12/1988
patente numero U19T42945K rilasciata il 26/06/2018. Responsabile aziendale Marco

Rossi”

Puoi generare il modulo di autorizzazione zlla guida con gueste specifiche? Dipendente: Maria
Blanchi nata il 6/05/1978 numaro patente A15TA7942K rilasciata il 05/06,1996. Famillare
autorizzato: Andrea Blanchi nato il 23/12/1988 patente numero U19T42945K rilasciata il
26/06/2018. Responsabile aziendale Marco Rossi

L2t T e N F ]

Modulo di Autorizzazione alla Guida

Dipendente

Meme: Maria Bianchi

Data di nascita: 08/051978
Numero patente: A1ST47942K
Data di rilascio: 05/061996

Familiare Autorizzato

Nome: Andrea Bianchi

Data di nascita: 23,/12/1988
Numero patente: U19T42845K
Data di rilascio: 26/06/2018

Responsabile Aziendale

MNome: Marco Rossi

Dichiarazione

lo sottoscritto/a Maria Bianchi, dipendente dell'azienda, autorizzo il familiare Andrea Bianchi alla guida
dell'auto aziendale, in conformita con quanto previsto dalla policy aziendale sull'utilizzo dell'auto
aziendale,

Obblighi del Conducente
Il conducents autorizzato sl impegna a:
* Rispettare tutte /e norme del codice della strada.
* Mamtanera N veicolo in buono stato di conservazione.

* Segnalare tempestivamente eventuall guasti, incidenti o infrazioni.

Responsabilita

Il dipendente & responsabile per ogni danno, contravvenzione o sinistro derivante da un uso improprio
del veicolo, incluso 'utilizzo da parte di terzi non autorizzati.

Firma del Dipendente

Maria Bianchi

Firma del Familiare Autarizzato

Andrea Blanchi

Firma del Responsabile Aziendale

Marco Rossi
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NB: Inserendo nella richiesta le informazioni necessarie alla realizzazione
del documento richiesto, Maia genera un modulo gia compilato con i dati

necessari e permette di scaricarlo per poterlo utilizzare.

5. PRICING

Maia € un prodotto di intelligenza artificiale che funziona sfruttando un sistema
di crediti detto Maia Credits. Questo sistema permette all’'utente di utilizzare i
crediti solo per il tipo di task o richieste che realmente vuole far svolgere a Maia

senza avere dei crediti che restano inutilizzati.

Come detto in precedenza, al momento dell’acquisto e possibile scegliere tra due

tipologie di profili:

- Maia Free: non ha costi mensili fissi e include 50 Maia Credits gratuiti

ogni mese che puoi utilizzare per qualsiasi funzionalita di Maia.
- Maia Elite: ha un costo fisso di soli 5€ al mese, che si rinnovera
automaticamente ogni mese e mette a disposizione dell’'utente 500 Maia

Credits.

Il pacchetto Maia Free permette all’'utente un utilizzo illimitato di Maia a livello
di tipologie di richieste, I'unica limitazione e data dal numero di crediti (50) a
disposizione dell’'utente. Una volta finiti i crediti a disposizione con il profilo
Free, il servizio non sara utilizzabile fino alla data in cui si rinnovera
gratuitamente e per l'utente saranno di nuovo disponibili i 50 crediti previsti da
questa tipologia di abbonamento.

Nel caso in cui l'utente decidesse che i 50 crediti mensili messi a
disposizione dal profilo Free non fossero sufficienti per il tipo di utilizzo
che vuole fare di Maia, per avere maggiori crediti dovra passare all’account
Elite. Non é infatti possibile acquistare pacchetti di crediti extra con il

profilo Free.
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Il profilo Elite non solo ha un prezzo molto competitivo, solo 5 euro al mese, ma
comprende un numero maggiore di crediti (500 crediti) utilizzabili dall'utente.
Questo si traduce in maggiori interazioni tra Maia e 'utente. Inoltre, nel caso in
cui il cliente terminasse i crediti a disposizione nel profilo Elite ha la

possibilita di comprare dei pacchetti di crediti extra.
Esistono tre tipologie di pacchetti per i crediti extra e questi sono:

- Small: 500 Maia Credits
- Medium: 1000 Maia Credits
- Large: 3000 Maia Credits

E importante specificare che questi crediti, derivanti dall’acquisto di pacchetti
extra di crediti, hanno validita e possono essere utilizzati solo nel momento in
cui I'utente ha il profilo Elite attivo. Cio significa che se un utente dopo 3 mesi
non paga l'abbonamento, si attivera il profilo Free con 50 crediti e non potra
utilizzare i crediti extra acquistati. Tali crediti potranno essere utilizzati nel

momento in cui il profilo Elite sara riattivato.
5.1 Modalita di pagamento
Tra le diverse modalita di pagamento del servizio Maia troviamo:

- Carta di credito (Visa, Mastercard, Amex, UnionPay)
- Google pay, Apple pay
- Utake payment

L'attivazione del profilo Elite prevede il pagamento di 5€ ogni mese, che
verranno addebitati mensilmente. In occasione del rinnovo, data in cui si
effettua il successivo pagamento, 'account di Maia verra ricaricato di altri 500

Maia Credits.



